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1. ¢ QUE HAY DE NUEVO?
Economia digital, sociedad digital y hasta “légica digital” son expresiones de uso corriente

y pacifico desde hace por lo menos dos décadas.

Sin embargo, en este mundo digital se ha despertado de pronto un clima de inquietud que
satura las mismas redes virtuales con predicciones apocalipticas. Numerosos cientificos y
tecndlogos han suscrito cartas pablicas emitiendo sefiales de alerta 'y la UNION EUROPEA
emprendio la busqueda de un marco regulatorio con fines tanto preventivos como punitorios
ante la posible ocurrencia de graves dafios para la convivencia humana tal como la

conocemaos.

¢Cual es la novedad que ha ocasionado semejante alboroto? Se la suele llamar
“inteligencia artificial (IA) generativa”. Son palabras que mas alla de su propio peso
semantico, asi acopladas producen escozor y temor. Aunque predominan las estimaciones
relativas al desplazamiento del trabajo humano por el desempefio cada vez mas confiable
de los dispositivos automatizados, las preocupaciones son mas extendidas y profundas. Al
suscribir la carta abierta y sus recomendaciones anexas difundidas el 12 de abril de 2023
bajo el titulo “Pause Giant Al Experiments: An Open Letter”, las personalidades firmantes
llegan a formularse preguntas tan acuciantes como: “;deberiamos arriesgarnos a perder el

control de nuestra civilizacion?”

Empezando por la IA en si misma, con esta expresion los especialistas aluden a un tipo de
software o programacion desplegada mediante algoritmos, esto es, procedimientos légicos
focalizados en la obtencion de resultados a los que se llega recurriendo a estructuras

secuenciales, selectivas y que prevén ciclos de repeticion. Hasta aqui no habria razén para
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despertar mayores alarmas que las ya advertidas con respecto a la economia digital. Pero
una nueva preocupacion adquiere sentido a partir del momento en que el software se
despega de los elementos preconcebidos a través de su programacion. Este salto
“generativo” se produce cuando el software incluye una capacidad de aprendizaje, esto es,
una capacidad para incorporar y procesar datos que le permiten proporcionar respuestas o

instrucciones novedosas, mas alla de las previstas.

¢ Hasta donde puede llegar semejante “despegue”? Abundan las conjeturas futuristas. Pero
lo cierto es que debido a la mencionada innovacién, los dispositivos dotados de IA
(potenciada por los ingentes avances en el desarrollo de la memoria y en la velocidad para
el procesamiento de datos) pueden hacer contribuciones revolucionarias por sus
innegables beneficios en &reas que, como la de atencién a la salud, se sustentan cada vez

mas en el uso de estas tecnologias.

Pero la IA generativa también puede provocar, a través de instrucciones sesgadas o
engafiosas, una variedad de dafios fisicos o psicolégicos dificiimente previsibles por los
usuarios. Mas aun, la IA generativa en sus distintas modalidades ya opera sobre
poblaciones y sujetos que no recurren voluntariamente a ella y que hasta sin su

conocimiento son manipulados por motivos tanto comerciales como de control social.

2. LOS PROBLEMAS REGULATORIOS

Habida cuenta de los riesgos que conlleva la |A generativa, parece imponerse algin
encuadre regulatorio. Es una tarea compleja dado el caracter vertiginoso de las
transformaciones tecnoldgicas. De ahi las alertas, pero también el enfoque prudente que
presenta la “Propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo por el que se
establecen normas armonizadas en materia de inteligencia artificial (ley de inteligencia
artificial) y se modifican determinados actos legislativos de la Unién”. El citado Reglamento
fue aprobado por el Parlamento el 14 de junio de 2023 abriéndose ahora la instancia de

negociacién con los Estados Miembros.

La IA generativa no so6lo augura una evolucién impredecible. Al montarse sobre la economia
digital operando globalmente, plantea dificultades adicionales. Como es sabido, a partir de

la produccion y suministro de contenidos en el mundo digital los programas operan en red
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al funcionar y actualizarse, remitiendo a bases de datos a través de flujos transfronterizos

gue suelen ser administrados en la nube.

En consecuencia, la incipiente regulacién de la UE toma debida nota sobre la posible
localizacién extraterritorial de los proveedores. De ahi que “Para evitar la elusion de este
Reglamento y asegurar la proteccion efectiva de las personas fisicas ubicadas en la Union,
el presente Reglamento también debe aplicarse a los proveedores y usuarios de sistemas
de IA establecidos en un tercer pais, en la medida que la informacién de salida generada
por dichos sistemas se utilice en la Unién” (considerando 11 a la citada Propuesta de

Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo).

Es decir: los paises industrializados, a partir del ejemplo de la UE, ya demuestran su interés
en proteger a los usuarios localizados en sus territorios frente a proveedores de cualquier
origen. Del mismo modo, los paises en desarrollo deberian proteger a los usuarios
localizados en sus territorios frente a operatorias de IA generativa que hubieran sido
prohibidas o restringidas a los proveedores de dichas ofertas tecnoldgicas en los paises

industrializados.

3. EL PRIMER DESAFIO: ¢ QUE PUEDEN APORTAR LAS INICIATIVAS LATINOAMERICANAS PARA
REGULAR LAS IA?

Atendiendo al criterio flexible y prudente para calificar a la IA segun distintos niveles de
riesgo y por contemplar variadas hipotesis de excepcion y de transitoriedad, la propuesta
de Reglamento de la UE se insinla como ensayo germinal de una futura normativa
multilateral o plurilateral en la materia. De ahi que los gobiernos latinoamericanos podrian
tomar esta propuesta como una primera referencia al fin de ir elaborando sus propias
regulaciones nacionales o subregionales y para fijar posiciones concertadas en foros y

organismos internacionales con vistas a esa futura normativa comuan.

En una nota recientemente publicada por la CAF bajo el titulo “Inteligencia Atrtificial
Generativa: ;Qué Deben Hacer los Gobiernos de América Latina?” sus autores llaman a
evitar las reacciones inflexibles provocadas por el miedo. En tal sentido, los paises de la
region deberian descartar la adopcion de medidas inspiradas por hipétesis extremas que
lleven a la inaccién o bien a imponer obstaculos que desalienten la difusién de innovaciones

tecnoldgicas.
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Siguiendo estas orientaciones habria que afrontar un periodo de transicion. Hasta tanto
algun ordenamiento multilateral o plurilateral quede adecuadamente formalizado, las
regulaciones nacionales o subregionales adoptadas por los paises latinoamericanos
tendrian que apuntar a concertaciones con gobiernos de paises industrializados. Este seria
el objeto, precisamente, de los acuerdos de reconocimiento mutuo sobre procedimientos
de evaluacion de conformidad a los reglamentos establecidos para operatorias de 1A
consideradas como de alto riesgo.

De este modo se inhibirian las operaciones transfronterizas que pretendieran introducir en
los mercados latinoamericanos proveedores de software de IA generativa cuando,

atendiendo a su nivel de riesgo, no fuesen admisibles en los paises de origen.

4. EL SEGUNDO DESAFIO: ¢,LOS RIESGOS DE LA |A GENERATIVA SOLO PODRAN NEUTRALIZARSE
RECURRIENDO A REGULACIONES?

Si las aplicaciones de la IA generativa pueden resultar riesgosas, ello se debe a dos
motivos. El primero surge de su propia configuracion y desempefio en una fase critica de la
economia global y que justifica la adopcién de marcos regulatorios adecuados. Pero hay un
segundo motivo y que mereceria mayor atenciéon a la usualmente dispensada: dichas
aplicaciones operan en una economia digital, en una sociedad digital y luego son activadas
mediante una logica digital. Es decir, que los usuarios ya han sido convenientemente

adiestrados para internalizar o absorber acriticamente sus instrucciones.

Las voces de alarma que se han alzado ultimamente ignoran o minimizan una evidencia: la
de poblaciones enteras atrapadas en la marafia de una logica digital que condiciona su
capacidad cognoscitiva debido a la sistemética compulsion promovida por las mismas
corporaciones proveedoras de contenido digital (BIG-TECH) en el curso de las ultimas

décadas.

Asi, cuando se aconseja poner mayor énfasis en las iniciativas educativas habria que
advertir: ya no es cuestion de promover una mayor alfabetizacién digital, porque de eso se
ocupan con alta eficiencia los proveedores de dispositivos y de contenidos. En presencia
de la IA generativa ahora se trata de otra cosa: para el pleno aprovechamiento de sus
beneficios y aventar riesgos es preciso recrear en la poblacion en general y especialmente

instruir a los jovenes en el desarrollo del pensamiento l6gico socratico y dialéctico y, por
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extension, alentar el pensamiento critico, severamente limitado por la exposicién a los

estimulos del mundo digital.
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